
   

 

 

 

 
 

 

Umowa najmu pojazdu 
zawarta w Warszawa w dniu 9.10. 2024 r. 

 
Wynajmujący: 
Nazwa: Business Solutions & Support Sp. z o.o. 
Adres Ul. Serwituty 23/111 02-233 Warszawa  
Nr NIP 5252956901 
  

Osoba reprezentująca 
Członek Zarządu  
Imię i nazwisko  

Telefon kontaktowy  
Email  

 

Najemca: 
 

Osoba 
fizyczna: 

 
 
 

tak:     nie:

 
Nazwa firmy  
Adres   
Telefon kontaktowy  
E-mail   
NIP:   

 

2. Osoba upoważniona przez Najemcę do użytkowania pojazdu: 
Imię, nazwisko  
Adres zamieszkania  
Telefon kontaktowy  
E-mail  
Karta pobytu:  
Nr prawa jazdy:  

 
3. Przedmiot najmu: 
Segment,  
Marka, model  
Nr rejestracyjny / Nr VIN  
Rodzaj nadwozia  
Rodzaj paliwa  
Skrzynia biegów  

 
4. Warunki najmu 
Okres wynajmu Od: Do:  
Miejsce wydania Ul. Serwituty 23 02-233 Warszawa 
Miejsce zwrotu Ul. Serwituty 23 02-233 Warszawa 
Czynsz netto:    
Czynsz brutto:   
Limit przebiegu (w km)  500 
Dopłata za 1 km ponad limit   
Kaucja BRAK 
Udział własny w szkodzie   
Dodatkowy kierowca  

 
5. POSTANOWIENIA OGÓLNE. Na podstawie niniejszej umowy Wynajmujący wynajmuje Najemcy Pojazd, a Najemca Pojazd bierze w najem. Wynajmujący 

oświadcza, iż Pojazd będący przedmiotem niniejszej umowy w chwili przekazania Najemcy jest sprawny technicznie i użytkowo    oraz spełnia 
wymogi dopuszczenia go do ruchu, w tym aktualne badania techniczne oraz polisę OC oraz AC. Czynsz najmu został określony w pkt. 4 Umowy, 
zaś za każdy rozpoczęty kilometr w okresie najmu ponad limit 500 km będzie naliczana opłata w wysokości określonej w pkt. 4 powyżej. 

6. Najemca zobowiązuje  się  do  ponoszenia  wszelkich kosztów i opłat eksploatacyjnych związanych z używaniem wynajmowanego  Pojazdu (m.in. 
paliwo  i inne materiały eksploatacyjne, takie jak płyn do spryskiwaczy). W okresie od dnia wydania Pojazdu do chwili jego zwrotu Najemca jest 
zobowiązany także do ponoszenia wszelkich innych kosztów utrzymania i używania Pojazdu, w tym także opłat za parkowanie, jazdę po 
autostradach itd. Najemca jest także zobowiązany do pokrywania wszelkich mandatów karnych i opłat dodatkowych nałożonych z tytułu 
wykroczeń drogowych i innych naruszeń przepisów za czyny popełnione w okresie wskazanym w zdaniu poprzednim, ewentualnie wraz z 
opłatami dodatkowymi poniesionymi przez Wynajmującego w związku z obsługą spraw związanych z tymi mandatami/grzywnami, o których 
mowa w pkt 19 i 20 niniejszej Umowy. Wszelkie wydatki i nakłady na Samochód za wyjątkiem wymienionych w zdaniach poprzednich 
niniejszego punktu wymagają uprzedniej, pisemnej pod rygorem nieważności zgody Wynajmującego. Najemca nie może dokonywać żadnych 
zmian w samochodzie. 

7. WYDANIE I ZWROT POJAZDU. Wydanie oraz zwrot Pojazdu odbędzie się podstawie protokołu przekazania/odbioru, który stanowi integralną część 
umowy, w miejscach określonych w ust. 4 Umowy. Najemca zobowiązany jest do starannego obejrzenia Pojazdu przy wydaniu - jakiekolwiek uwagi 
Najemcy w związku z przedmiotowym Pojazdem powinny być zgłoszone najpóźniej w momencie podpisania protokołu zdawczo – odbiorczego, na 
podstawie którego przekazuje  on Pojazd Najemcy do  używania. Uznaje się, że braki i usterki występujące w dniu zwrotu Pojazdu powstały w okresie 
najmy, o ile nie zostały wskazane w protokole przekazania. 

8. CZYSTOŚĆ. Pojazd powinien on zostać zwrócony w takim samym stanie, w jakim został wydany zgodnie z adnotacjami na  protokole. Dotyczy to w 
szczególności stanu czystości. 

9. Celowo usunięte 
10. W przypadku zwrotu Pojazdu odbiegającego czystością od stanu z chwili wydania, Najemca zobowiązuje się ponieść koszty usługi umycia samochodu 

w wysokości 200 zł netto w przypadku konieczności zwykłego mycia, lub 600 zł netto w przypadku z a n i e c z y s z c z e ń ,  k t ó r y c h  s to p i e ń  



   

p r z e k r a c z a  n o r m a l n e  u ż y w a n i e  P o j a z d u ,  w  s z c z e g ó l n o ś c i  w  r a z i e  konieczności prania tapicerki Pojazdu. W przypadku konieczności 
innego specjalistycznego mycia, Najemca poniesie koszt tej usługi powiększony o 100 zł netto za każdą rozpoczętą dobę związaną z wykonywaniem 
takiej usługi. 

11. W przypadku zwrotu pojazdu brudnego, Wynajmujący ma prawo do zgłoszenia zastrzeżeń do stanu pojazdu w terminie 48 godzin od chwili 
odebrania pojazdu, z uwagi na brak możliwości dokonania w prawidłowy sposób oględzin Pojazdu. 

12. PRAWO KONTROLI. Na każde żądanie Wynajmującego Najemca wskaże aktualne miejsce w którym znajduje się Pojazd oraz umożliwi 
przeprowadzenie kontroli jego stanu technicznego, który może zostać zweryfikowany przez przedstawiciela Wynajmującego, z zachowaniem prawa 
Najemcy do wykonywania niniejszej umowy. 



   

13. WYPADKI, AWARIE.  W przypadku zdarzenia objętego ochroną ubezpieczeniową,  obowiązkiem Najemcy jest natychmiastowe poinformowanie  
Wynajmującego o tym zdarzeniu niezwłocznie, nie później niż w ciągu 1 godziny licząc od chwili zdarzenia (tel.: 518 509 646 lub 509 920 258, 
lub e-mail: w.jeziorski@motopatent.pl). Strony podejmą niezwłocznie wszelkie konieczne działania, mające na celu uzyskanie wypłaty 
odszkodowania i będą współpracowały ze sobą w celu uzyskania wypłaty odszkodowania. Najemca zobowiązany jest do dostarczenia 
Wynajmującemu na adres e-mail  biuro@patentwagen.pl w terminie 24 godzin raportu powypadkowego, oświadczenia uczestników kolizji, 
aktualnej kserokopii prawa  jazdy i dokumentu  tożsamości kierowcy, a w przypadku  kradzieży pojazdu  także  kluczyków i dokumentów samochodu, 
a  w sytuacji, kiedy wypadek nie  nastąpił z winy Najemcy, także informacji zawierającej dane sprawcy zdarzenia, o ile są one znane Najemcy. 

14. W przypadku szkody parkingowej (szkoda na  zaparkowanym Pojeździe, której sprawca  nie  został ustalony) Najemca  ma  obowiązek dostarczyć 
w ciągu 24 godzin od zdarzenia na adres mailowy w.jeziorski@motopatent.pl 
1) wypełnione przez siebie oświadczenie o okolicznościach zdarzenia, 
2) kopię prawa jazdy osoby kierującej wynajętym Pojazdem, 

15. W przypadku kolizji (poza szkodą parkingową), wypadku lub uszkodzenia Pojazdu w innych okolicznościach, Najemca obowiązany jest: 
1) W pierwszej kolejności - natychmiastowego poinformowania Wynajmującego o kolizji wraz ze wskazaniem miejsca zdarzenia oraz dokładnej 

lokalizacji Pojazdu, 
2) Po poinformowaniu Wynajmującego o kolizji - do bezwzględnego i natychmiastowego wezwania na miejsce zdarzenia Policji oraz 
3) do ustalenia nazwy i adresu jednostki Policji, która przyjęła zgłoszenie o zdarzeniu oraz której funkcjonariusze wykonywali czynności na 
miejscu zdarzenia, 
4) sporządzić i dostarczyć Wynajmującemu własne oświadczenie o okolicznościach zdarzenia, z własnoręcznym podpisem, 
5) uzyskać i dostarczyć Wynajmującemu pisemne oświadczenie sprawcy potwierdzające winę sprawcy i zawierające wszelkie dane 
wymagane przez zakład ubezpieczeń, w którym ubezpieczony jest Pojazd, w tym: 

a) imię i nazwisko sprawcy, 
b) numer rejestracyjny i markę pojazdu, 
c) numer polisy ubezpieczeniowej i nazwę zakładu ubezpieczeń, który wystawił taką polisę, 
d) datę, godzinę i miejsce zdarzenia, 
e) nazwę i adres jednostki Policji, która przyjęła zgłoszenie o zdarzeniu oraz której funkcjonariusze wykonywali czynności na miejscu 
zdarzenia. 

6) Przesłać powyższe dokumenty i informacje w ciągu 24 godzin od zdarzenia na adres mailowy w.jeziorski@motopatent.pl 
16. W przypadku szkody kradzieży lub innej szkody całkowitej, Najemca obowiązany jest, obowiązkami wskazanymi w pkt 15 1, 2, 3 oraz 5, 

dodatkowo do dostarczenia Wynajmującemu w terminie 24 godzin od zdarzenia także kluczyków i dokumentów samochodu, o ile były mu 
wydane. 

17. ODPOWIEDZIALNOŚĆ NAJEMCY. Niezależnie od powyższego Najemca przejmuje na siebie odpowiedzialność materialną za  wynajmowany Pojazd do 
wysokości  udziału  własnego  określonego  w  pkt  4  w  przypadku  jego  uszkodzenia,  szkody całkowitej  lub  kradzieży.  Odpowiedzialność ta jest 
niezależna od  wysokości szkody ani od  ewentualnego  uzyskania  odszkodowania  przez Wynajmującego  od  innego  podmiotu. W przypadku  odmowy  
lub  ograniczenia  wypłaty  odszkodowania przez towarzystwo ubezpieczeń na rzecz Wynajmującego z przyczyn, za które Najemca ponosi 
odpowiedzialność, Najemca odpowiada za szkodę w pełnej wysokości. Zawarte ubezpieczenie nie wyłącza odpowiedzialności Najemcy za szkody 
poniesione przez Wynajmującego w związku ze szkodą w Pojeździe, w szczególności w razie naruszenia przez Najemcę warunków najmu określonych w 
Umowie, naruszenia przepisów prawa powszechnie obowiązującego lub wystąpienia innych okoliczności wyłączających odpowiedzialność 
ubezpieczyciela za powstałą szkodę. Zdanie poprzednie dotyczy w szczególności powstania szkody na skutek rażącego niedbalstwa lub umyślnego 
działania Najemcy, udostępnienia Pojazdu osobie nieuprawnionej, prowadzenia Pojazdu po spożyciu alkoholu lub środków odurzających, pozostawienia 
Pojazdu niezabezpieczonego przed kradzieżą lub kradzieży Pojazdu z kluczykiem w środku.  
Najemca ponosi koszty napraw Pojazdu w sytuacjach jego uszkodzenia (za wyjątkiem napraw pokrytych z ubezpieczenia Pojazdu), których konieczność 
przeprowadzenia wynikła z nieprawidłowego użytkowania Pojazdu lub nieprzestrzegania przez Najemcę lub osobę, której Najemca powierzył Pojazd (lub 
za którą ponosi odpowiedzialność) warunków Umowy. W tych przypadkach Najemca ponosi pełną odpowiedzialność w pełnym zakresie względem Wynajmującego za 
wszelkie koszty napraw poniesione przez Wynajmującego z tego tytułu. 

18. Niezależnie od postanowień zawartych w ust. 17,  w przypadkach uszkodzenia ogumienia, felgi, szyby lub tapicerki, albo innych uszkodzeń, 
co do których Wynajmujący nie ma możliwości uzyskania odszkodowania od ubezpieczyciela lub osoby trzeciej, Najemca odpowiada za 
szkodę w pełnej wysokości. 

19. W przypadku nałożenia na Wynajmującego lub na właściciela Pojazdu obowiązku ujawnienia danych podmiotu korzystającego z wynajmowanego 
pojazdu w okresie korzystania z pojazdu przez Najemcę ̨lub nałożenia na Wynajmującego jako posiadacza pojazdu jakichkolwiek obowiązków lub 
kosztów z tytułu naruszenia przepisów przez posiadacza pojazdu w okresie korzystania z pojazdu przez Najemcę (w szczególności w przypadku 
naruszenia przepisów ruchu drogowego przez Najemcę lub upoważnionego przez Najemcę kierowcę ̨pojazdu, nałożenia opłaty dodatkowej z tytułu 
nieuiszczenia opłaty za postój) Najemca uiści na rzecz Wynajmującego opłatę ̨administracyjną w wysokości 100 zł + VAT za każde  takie zdarzenie, 
płatną w terminie 7 dni od otrzymania wezwania do zapłaty. 

20. W przypadku, jeżeli w związku ze zdarzeniami, o którymi mowa w pkt 19, Wynajmujący zostanie obciążony kosztami wyższymi niż 100 zł + VAT, 
obciąży on Najemcę tymi wyższymi kosztami powiększonymi o 50 zł + VAT. 

21. ZAKAZANE JEST: 
a) palenie tytoniu w Pojeździe; 
b) przewożenie w Pojeździe zwierząt; 
c) oklejanie Pojazdu jakimikolwiek materiałami; 
d) używanie Pojazdu w wyścigach, rajdach, zawodach lub innych imprezach o charakterze sportowym, 
e) używanie Pojazdu do nauki jazdy, jako taksówka lub wykonywanie usług przewozu osób, 
f) używanie Pojazdu do uruchamiania innych Pojazdów, a także holowanie innych Pojazdów, przyczep lub jakichkolwiek innych rzeczy; 
g) dokonywanie w Pojeździe przeróbek lub zmian; 
h) dokonywanie w Pojeździe napraw, za wyjątkiem czynności obsługi codziennej, 
i) przekraczanie dopuszczalnej ładowności Pojazdu; 
j) przekraczanie Pojazdem prędkości 190 km/h, 
k) używanie Pojazdu na drogach i terenach nieutwardzonych, niedopuszczonych do ruchu drogowego; 
l) przewożenie Pojazdem materiałów lub substancji mogących powodować zniszczenie, uszkodzenie lub zabrudzenie Pojazdu. 
Za nieprzestrzeganie powyższych zakazów Najemca uiści na rzecz Wynajmującego karę umowną w wysokości 500 zł netto za każde zdarzenie. 
W przypadku, jeżeli kara umowna nie wystarczy na naprawienie szkody, Wynajmujący może dochodzić odszkodowania uzupełniającego  na 
zasadach ogólnych. 

22. OBOWIĄZKI NAJEMCY. Najemca zobowiązuje się do używania Pojazdu zgodnie  z jego  przeznaczeniem oraz w warunkach przewidzianych dla jego 
normalnej eksploatacji, a w szczególności Najemca zobowiązuje się do: 
a) przestrzegania zaleceń przewidzianych w instrukcji obsługi Pojazdu 
b) kontrolowania stanu oleju, stanu płynu hamulcowego i ciśnienia opon, 
c) serwisowania Pojazdu w innym serwisie niż autoryzowany serwis wskazany przez Wynajmującego, 
d) zabezpieczenia Pojazdu poprzez jego zamknięcie oraz uruchomienie wszystkich zamontowanych urządzeń chroniących Pojazd przed 

kradzieżą przy każdorazowym jego opuszczaniu, 
e) zabezpieczania kluczyków oraz dokumentów Pojazdu z należytą starannością poza Pojazdem, 
f) przestrzegania obowiązujących przepisów prawa w kraju gdzie Pojazd jest używany w tym, w szczególności przepisów prawa ruchu 

drogowego, 
g) nie udostępniania przedmiotowego Pojazdu do prowadzenia osobom trzecim w jakiejkolwiek formie bez uprzedniego uzyskania pisemnej 

mailto:flota@quantacars.pl


   

(pod rygorem nieważności)  zgody Wynajmującego, o ile inaczej nie zaznaczono w pkt 4, 
h) nie wyjeżdżania Pojazdem poza granice Polski bez zgody Wynajmującego udzielonej na piśmie pod rygorem nieważności, o ile inaczej nie 

zaznaczono w pkt 4, 
i) przestrzegania warunków ubezpieczenia Pojazdu, w tym w szczególności do zapobiegania sytuacjom, które wyłączają odpowiedzialność 

ubezpieczyciela zgodnie z warunkami ubezpieczenia, 
j) czynnego uczestniczenia w procesie likwidacji szkody, w tym, m.in. do udzielania informacji na temat okoliczności jej powstania oraz do 

udzielania innych informacji żądanych przez ubezpieczyciela. 
23. PRZEDŁUŻENIE NAJMU. W przypadku, jeżeli Najemca chce użytkować pojazd po upływie daty obowiązywania umowy, ma on obowiązek 

skontaktowania się z Wynajmującym 1 dzień przed dniem rozwiązaniem umowy, aby ustalić z Wynajmującym możliwość i warunki 
ewentualnego dalszego najmu Pojazdu. 

24. BEZUMOWNE KORZYSTANIE. W przypadku nie uzgodnienia warunków przedłużenia najmu oraz braku zwrotu pojazdu z chwilą rozwiązania umowy, 
Najemca będzie obciążony kosztami bezumownego korzystania w wysokości dwukrotności czynszu  najmu  dobowego  (lub  1/15 miesięcznego w 
przypadku ustalenia czynszu miesięcznego) za każdą rozpoczętą dobę. 

25. KONSUMENCI. Konsument ma prawo skorzystania z pozasądowych sposobów rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczeń w trybie mediacji. 
Każda ze stron może zaproponować dowolnego mediatora. Obie strony muszą się zgodzić na danego mediatora. Strony z udziałem Mediatora 
ustalają termin, miejsce i sposób prowadzenia  mediacji. Mediator nie  ustala  kto  ma  rację  i nie  narzuca  stronom rozwiązań sporu. W przypadku 
dojścia do porozumienia mediacje kończą się ugodą. 

26. PRAWO ODSTĄPIENIA. Po zawarciu umowy Najemca nie ma prawa odstąpienia od umowy.  
27. RODO. Wynajmujący jest Administratorem Państwa danych osobowych. Jako administrator będziemy przetwarzać Państwa dane: w celu 

zawarcia i realizacji umowy najmu na podstawie Państwa zgody (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. a RODO): W każdej chwili przysługuje Państwu prawo 
do wycofania zgody na przetwarzanie Państwa danych osobowych, ale cofnięcie  zgody nie  wpływa  na  zgodność z prawem przetwarzania, 
którego dokonano na  podstawie  Państwa  zgody przed  jej wycofaniem. Podpisanie  niniejszej umowy oznacza  Państwa  zgodę na przetwarzanie 
Państwa danych osobowych zamieszczonych w treści umowy najmu w calu zawarcia i realizacji tej umowy przez 
Wynajmującego, a także na przetwarzanie danych o pozycji wynajmowanego Pojazdu (dane z GPS). W każdej chwili przysługuje Państwu prawo 
do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Państwa danych  opisanych  powyżej. Przestaniemy przetwarzać  Państwa  dane  w tych  celach, 
chyba że będziemy w stanie wykazać, że w stosunku do Państwa danych istnieją dla nas ważne prawnie uzasadnione podstawy, które są 
nadrzędne wobec Państwa interesów, praw i wolności lub Państwa dane będą nam niezbędne  do  ewentualnego  ustalenia,  dochodzenia  lub 
obrony roszczeń. Państwa dane osobowe wynikające z zawarcia umowy będą przetwarzane przez okres, w którym mogą ujawnić się 
e wynikające z zawarcia umowy będą przetwarzane przez okres, w którym mogą ujawnić się roszczenia związane z tą umową, ustalane zgodnie 
z przepisami prawa cywilnego, administracyjnego oraz podatkowego. Do Państwa danych mogą mieć dostęp nasi podwykonawcy (podmioty 
przetwarzające), np. firmy księgowe, prawnicze, informatyczne, likwidatorzy szkód. Zgodnie z RODO przysługuje Państwu prawo: dostępu do 
swoich danych oraz otrzymania ich kopii, sprostowania (poprawiania) swoich danych, do usunięcia danych, ograniczenia przetwarzania danych, 
wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, do przenoszenia danych, wniesienia skargi do organu nadzorczego. Podanie danych ma 
charakter dobrowolny, ale jest konieczne do zawarcia i realizacji umowy. 

28. POSTANOWIENIA KOŃCOWE. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają dla swej ważności formy pisemnej w postaci aneksu pod rygorem nieważności. 
Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron. 

 
 
 
 

 
Podpis wynajmującego Podpis najemcy
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